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Campus Virtual Guia para el Estudiante

Ingreso a la plataforma

e Paraacceder a la plataforma virtual ingrese en el siguiente enlace web https://aulas.campuslametro.com/

e Enlaesquina superior derecha haga clic en el botén “Acceder”.

€ C @ aulascampusiametro.com w O

A Acceder

Bienvenidos al Campus Metro

Somos el Unico Instituto Superior Especializado en Disefio

La excelencia académica e intelectual

Clases virtuales £ i
se enriquece con el uso y aplicacién de la tecnologia

Tareas programadas

e A continuacidn, haga clic en el boton "Acceder con correo institucional”.

@ @ aulas.campuslametro.com/logi * * 0O

') . -
O b M= A Accede

Accede a tu cuenta

Acceso Estudiantes y Profesores

estar habilitadas en su navegador
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e Automéaticamente se abrira el Inicio de sesidn de Google, por favor, ingrese su usuario (el usuario es el
correo institucional, ejemplo: alvarezp.ja@lametro.edu.ec), y a continuacién haga clic en el botdn

"Siguiente”.
G Iniciar sesion con Google

Si no conoce su correo institucional siga estos pasos:

Nombre completo del estudiante
Alvarez Pozo Javier Alejandro

Iniciar sesion

Ir a campuslametro.com

Primer apellido: alvarez
Inicial segundo apellido: p
¢Has olvidado tu correo electrénico? Inicial primer nombre: ]

Caorreo electrdnico o teléfono
[ alvarezp ja@lametro.edu.ed|

Inicial segundo nombre: a

Crear cuenta Dominio de correo: @lametro.edu.ec

Entonces el correo institucional es el siguiente:
alvarezp.ja@lametro.edu.ec

Nota: En el caso de no tener segundo nombre, esa inicial no
forma parte del correo institucional

Espafiol (Espafa) ~ Ayuda Privacidad Términos

e Por favor ingrese su contrasefia y a continuacion haga clic en el boton "Siguiente”.
e jHemos terminado! automéaticamente se redirigira a la padgina de inicio de sus aulas virtuales. El men( habra

cambiado, y tendra acceso a diferentes opciones.

€« C @ aulsscampusiametro.com/#
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Inconvenientes al ingresar a la plataforma virtual

Al momento de intentar ingresar a la plataforma ocasionalmente puede tener ciertos inconvenientes, a continuacion,

se presentan soluciones a los inconvenientes mas comunes:

- Sesiones de correo simultaneas en el navegador
Para ingresar a la plataforma, asegirese de haber cerrado sesién de todas las cuentas de correo (Hotmail,
Outlook, Yahoo, Gmail) que tenga activas en el navegador, caso contrario la plataforma virtual presentara

errores de acceso.
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- Problema de cookies en el navegador
Siintenta iniciar sesién y el navegador indica el error ERR_TOO_MANY_REDIRECTS, se debe a un problema
de cookies, por favor, ingrese a la configuracién de su navegador (Chrome, Firefox, Safari, Opera, Edge,

etc) y elimine las cookies de las ultimés 24 horas para mayor seguridad.

B

Esta pagina no funciona
La pagina localhost te ha redirigido demasiadas veces.
Borrar las cookies.

ERR_TOO_MANY_REDIRECTS
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- Cuenta de correo no reconocida
En el caso que al momento de iniciar sesién en Google se aparezca el mensaje “No se ha podido encontrar tu
cuenta de google”, se debe a que tu usuario no ha sido habilitado en la plataforma virtual, por favor,

comuniquese con el siguiente correo para recibir asistencia sistemas(@lametro.edu.ec

G Iniciar sesién con Google

Iniciar sesién

Ir a campuslametro.com

Correo elect! o teléfono

[ a\varezp‘ja@\ameTro‘edu.ec|

@ Mo se ha podido encontrar tu cuenta de Google

Si has iniciado sesion en productos de Google como
YouTube, inténtalo de nuevo con ese correo electrénico

¢Has olvidado tu correo electronico?

Crearcuenta

Espafiol (Espafia) ~ Ayuda Privacidad Términos

Mis cursos en la plataforma virtual

Una vez que haya iniciado sesion en la plataforma, para poder visualizar los cursos en los que esta matriculado, tiene

dos opciones:

1. Ingrese directamente por medio del siguiente enlace https://aulas.campuslametro.com/my/

2. Dirijase al men( principal, en la esquina superior derecha, en el tercer icono (de izquierda a derecha - icono

de rueda), haga clic y escoja la opcién "Area personal".
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3. Enel Area Personal, tiene acceso a todo su perfil de estudiante, incluyendo sus cursos matriculados

Inicio Javier Alvarez Pagina Principa

g
Mensajes @ Personal Configuracién {‘g’} Calificaciones Q"",

Personalizar esta pagina
Linea de tiempo

Cursos accedidos recientemente

DISENO FOTOGRAFICO |

Archivos privados

Cursos Todo (excepto ocultos) = Nombre del curso =

IMPORTANTE: Si presenta algldn inconveniente con sus cursos, por favor, comuniquese con la Directora académica

o con su Director de carrera.

Calificaciones y horarios
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Las calificaciones y horarios las puede consultar directamente en el Sistema Académico, para ingresar al sistema

académico por favor ingrese en el siguiente link https://academico.lametro.info . El acceso al sistema académico de

igual manera que las aulas virtuales, se realiza por medio de Inicio de sesién de Google con el correo institucional.

Inicio de sesién

fvoo

Correo institucional y contrasefia

Para los estudiantes nuevos, se ha enviado su correo institucional y contrasefia al correo personal.

En general, si olvido su correo institucional o contrasenfa, por favor envié un correo a sistemas(@lametro.edu.ec con

sus nombres completos y nimero de cédula para poder resolver su inconveniente.
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